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DATENSCHUTZERKLARUNG
FUR KUNDEN UND GESCHAFTSPARTNER

Der Schutz von personenbezogenen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Aus diesem Grund ver-
arbeiten wir personenbezogene Daten ausschlieBlich auf Grundlage der geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen. In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie Gber die wichtigsten Aspekte der
Datenverarbeitung bei der Greiner aerospace GmbH.

1. Verantwortlicher

Verantwortlich fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die jeweilige Gesellschaft der
Greiner aerospace Gruppe, mit der Sie in Geschéaftsbeziehung stehen bzw. der Sie Ihre Daten Uberlassen
haben. Die Kontakt-Adressen samtlicher Greiner aerospace Gesellschaften finden Sie hier.

Fur jegliche Anfragen betreffend den Datenschutz kénnen Sie sich ebenfalls wenden an:
Greiner aerospace GmbH

EmesbergstraBe 33, 4643 Pettenbach, Osterreich

Mail: office.at(at)greiner-aerospace.com

Telefon: +43 50541-23222

Quelle

Wir haben lhre personenbezogenen Daten entweder von lhnen selbst, Ihrem Unternehmen bzw. lhren
Mitarbeitern und/oder Organen, aus 6ffentlichen Quellen wie z.B. Firmenbuch, Ihrer Website, Telefonbuch
etc., oder von Dritten erhalten, die eine Berechtigung zur Datenlbermittlung an uns haben (z.B. andere
Konzernunternehmen).

2. Kategorien von personenbezogenen Daten

Im Rahmen der Geschaftsbeziehung mit Ihnen werden folgende personenbezogene Daten von Ihnen
gespeichert bzw. verarbeitet:

Anrede, Name, Akademischer Titel, Funktion im Unternehmen, Telefonnummer, Mobiltelefonnummer,
Fax, E-Mail-Adresse, Sprache, Geschéftliche Adresse.

Zwecke und Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur soweit diese von Ihnen freiwillig zur Verfligung
gestellt werden, Sie hierzu eingewilligt haben oder wir anderweitig gesetzlich dazu befugt sind. Ilhre
personenbezogenen Daten werden von Greiner zu folgenden Zwecken und aufgrund folgender Rechts-
grundlagen verarbeitet:

— Verarbeitung aufgrund lhrer ausdrticklichen Einwilligung zur Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO),
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— Verarbeitung zur Erflllung von vorvertraglichen und vertraglichen Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO),

— Verarbeitung zur Erflllung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO),

— Verarbeitung zum Zwecke berechtigter Interessen unseres Unternehmens oderDritter (Art. 6 Abs 1 lit.
f DSGVO), und zwar
zum Zweck des Kundenmanagements und des Vertriebs,
zum Zweck der Beantwortung von Anfragen,
zum Zweck der internen Verwaltung,
zum Zweck der Bonitatsprifung,
zum Zweck der Direktwerbung hinsichtlich unserer Produkte/Dienstleistungen,
zum Zweck der Durchfiihrung von Marketing-Umfragen,
zum Zweck der Verhinderung von Missbrauchsfallen (Hinweisgebersystem).

Speicherdauer

Wir werden Ihre Daten solange speichern bzw. aufbewahren wie sie fir unsere geschéftlichen Zwecke
benotigt werden, sowie darUber hinaus gemal3 den gesetzlichen Aufbewahrungs-, Dokumentations- und
Verjahrungsfristen.

3. Weitergabe und Auslandsbezug

Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten haben alle Mitarbeiter unseres Unternehmens, die fir die Be-
treuung unserer Kunden und Geschéaftspartner zustandig sind. Darlber hinaus kénnen diese Daten von
den IT-Abteilungen der Greiner aerospace GmbH (4643 Pettenbach, Osterreich) und der Greiner Holding
AG (4550 Kremsmiinster, Osterreich) eingesehen werden.

Unsere Softwaresysteme werden zum Teil von externen Dienstleistern betreut, mit denen wir die gesetz-
lich vorgesehenen Auftragsverarbeitungsvertrage abgeschlossen haben.

Sofern Sie eingewilligt haben oder wir anderweitig gesetzlich dazu befugt sind, stellen wir Ihre personen-
bezogenen Daten auch dazu berechtigten Mitarbeitern aus verbundenen Unternehmen der Greiner
aerospace Gruppe zur Verfligung.

Manche der oben genannten Empfénger befinden sich auBerhalb Ihres Landes oder verarbeiten dort lhre
personenbezogenen Daten. Das Datenschutzniveau in anderen Landern entspricht unter Umstanden nicht
dem lhres Landes. Wir Ubermitteln lhre personenbezogenen Daten jedoch nur in Lander, fir welche die
EU-Kommission entschieden hat, dass sie Uber ein angemessenes Datenschutzniveau verfligen, oder wir
setzen MaBnahmen, zu gewahrleisten, dass alle Empfanger ein angemessenes Datenschutzniveau haben.
Dazu schlieBen wir beispielsweise Standardvertragsklauseln ab.

Soweit zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten nétig, kann auch eine Ubermittlung Ihrer Daten an Dritte
erfolgen, wie z.B. die Ubermittlung lhres Namens und |hrer Adresse an beauftragte Transport- bzw. Ver-
sandunternehmen zur Zustellung von bestellten Waren. Diese Unternehmen sind zur Einhaltung des
Datenschutzes verpflichtet.
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4. Rechte der Betroffenen

Wir mdchten Sie weiters dartber informieren, dass Sie jederzeit das Recht haben, Auskunft dariber zu
verlangen,

— welche Daten von lhnen bei uns verarbeitet werden (siehe im Detail Art 15 DSGVO);

— das Recht haben, Ihre Daten berichtigen oder l6schen zu lassen (siehe im Detail Art 16 DSGVO);
— das Recht haben, die Verarbeitung lhrer Daten einzuschrénken (siehe im Detail Art 18 DSGVO);
— das Recht haben, der Datenverarbeitung zu widersprechen (siehe im Detail Art 21 DSGVO);

— das Recht auf Datenlbertragbarkeit geltend machen kénnen (siehe im Detail Art 20 DSGVO).

Sollte es wider Erwarten zu einer Verletzung lhrer Rechte in Bezug auf Daten kommen, haben Sie das
Recht, eine Beschwerde bei der Datenschutzbehdrde, (fir Osterreich: Osterreichische Datenschutz-
behorde, Wickenburggasse 8, 1080 Wien, E-Mail: dsb@dsb.gv.at) zu erheben.

Widerruf lhres Einverstandnisses

Bezlglich lhrer personenbezogenen Daten, die wir auf Grund lhrer Einwilligung verwenden, haben Sie das
Recht, Ihre Einwilligung zur Datenverwendung jederzeit unter unten angegebenen Kontaktdaten zu
widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der auf Grund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung berthrt wird.

Kontakt

Bitte wenden Sie sich unter folgender Adresse an uns, wenn Sie

— Fragen hinsichtlich der Verarbeitung, Ubermittlung, Nutzung oder zu Schutz und Sicherheit Ihrer
Daten haben,

— lhre Einwilligung widerrufen mochten,

— |hre Rechte und Anspriche im Zusammenhang mit Datenschutz geltend machen wollen (z.B. ein Aus-
kunftsersuchen),

— Anregungen oder eventuelle Datenschutzbeschwerden haben.

Greiner aerospace GmbH

Firmensitz: GreinerstraBe 70, 4550 Kremsmiinster, Osterreich
Standort Osterreich: EmesbergstraBe 33, 4643 Pettenbach, Osterreich
Mail: office.at(at)greiner-aerospace.com

Telefon: +43 50541-23222
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